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TEKNISKE BESTEMMELSER FOR FJERNVARMELEVERING
ANVENDELSESOMRADE

1.1

1.2

1.3

1.4

Gyldighedsomrade og definitioner m.v

Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering for Sdr. Omme Varmevzerk Amba.
Nedergardsvej 30, 7260 Sdr. Omme, tIf. 75 34 12 46, CVR-nr. 24 98 97 12,
e-mail sovfiernvarme@mail.dk, er i det folgende benzvnt V/AERKET.

De tekniske bestemmelser er gaeldende for projektering, udferelse og zendring af
varmeinstallationer ved tilslutning til VARKETS ledningsnet, samt for installation,

drift og vedligeholdelse af varmeinstallationer.

Ejeren/ejerne af ejendomme, der er tilsluttet fjernvarmeforsyningen, er i det

folgende benzevnt FORBRUGEREN.

Aftalegrundlaget mellem VAERKET og FORBRUGEREN er fastlagt i:
e Almindelige Bestemmelser for Fjernvarmelevering
e Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering
e Vedtagter
e Takstblad
o Aftale om fjernvarmelevering

e Velkomstbrev

INSTALLATOREN er den person, der i henhold til bestemmelserne i 3.1 er

berettiget til at udfore arbejder pa en ejendoms varmeinstallation.
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TILSLUTNINGSBESTEMMELSER

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Etablering af fjernvarmetilslutning

Anmodning om en ejendoms tilslutning til fjernvarmeforsyningen fremsendes
skriftligt til VAERKET, pd en af VARKET udformet formular, af ejeren af
ejendommen eller en af cjeren bemyndiget person med oplysninger om

ejendommens storrelse/varmeeffektbehov, beliggenhed og matrikel nr.

Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til

ejendommens hovedhaner, benzevnes i det folgende som »stikledningen”.

Ved nybygninger placeres stikledningen efter nzerverende Tekniske Bestemmelser
for fjernvarmelevering.

Hovedhaner placeres umiddelbart inden for yderveeg. Hvis det undtagelsesvis ikke
er muligt, skal aftale altid laves med VAERKET forud for arbejdets udforelse, og

stikledningen skal vzere udskiftelig og laegges i foringsror ved skjult installation.

For placering af stikledning til eksisterende ejendomme trzeffes aftale mellem ejeren

eller dennes bemyndigede og vaerkets repreesentant.

Dimensionering af stikledningen udferes af VARKET under hensyntagen til

bestemmelserne i afsnit 5 og 11.

Retablering efter fjernvarmearbejde

Efter stikledningens indfering i ejendommen samt efter vedligeholdelses- og
reparationsarbejder foretager VARKETS entreprensr en tilmuring og
efterpudsning af grandhullet i muren og/ eller i gulvet. Reparationen udferes pi en
god og ordentlig made, men det ma ikke forventes, at stikindforingen ikke efterlader

spor.

Efter at ejendommens stikledning er etableret tilfyldes det opgravede areal, optagne

fliser nedlaegges og evt. grees retableres med graesfro. Ejeren ma selv sorge for evrig
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udvendig retablering, herunder plantning af traeer og buske samt indvendig

retablering af klinker, fliser, stiftmosaik, tregulve eller anden belaegning.
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INSTALLATIONSBESTEMMELSER

3.

31

3.2

3.3

34

Udferelse af installationsarbejde

Arbejder pa ejendommens varmeinstallation skal udferes af firmaer med
autorisation som VVS-installater i henhold til lovbekendtgerelse nr. 988 af 8.
december 2003 med senere zndringer. Firmaet ber endvidere veere tilsluttet
Fjernvarmebranchens registreringsordning for servicemontorer. Det fremgar af

hjemmesiden www..fir-ordning.dk hvilke firmaer, der er tilsluttet ordningen.

VZARKET kan kontaktes for yderligere oplysninger.

Er VVS-firmaet ikke autoriseret, skal der rettes henvendelse til VARKET for

accept.

Varmeinstallationer, der tilsluttes VARKETS ledningsnet, skal projekteres og
udfores i overensstemmelse med de til enhver tid gzeldende love, bekendtgorelser,
normer og standarder, samt de krav der er indeholdt i VARKETS Almindelige og
Tekniske Bestemmelser, jf. 5.2.

Er installationerne ikke projekteret og udfert i overensstemmelse med ovenstaende,
kan VERKET kreve de pagzldende installationer zndret. Sker dette ikke, er
VARKET af sikkerhedsmassige grunde berettiget til at nzegte installationerne
tilsluttet.

Safremt der installeres komponenter, som i forhold til VERKETS
driftsbestemmelser (se afsnit 11) krzever andre tryk- eller temperaturforhold, er

VARKET ikke forpligtet til at zendre sine driftsforhold.

Alle varmeinstallationer skal opbygges og indreguleres til en vandstrom, der sikrer
bedst mulig afkeling af fjernvarmevandet. Det geelder ogsa styring af varmt
brugsvand.

Alle radiatorer, gulvvarmekredse og varmtvandsbeholdere skal vaere udstyret med

mzngdebegranser.

Ved smé gulvvarmeanlzeg i baderum opvarmet med radiatorer, skal der som

minimum, ud over ovenstiende etableres temperaturstyring af returlebet.
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4.1

4.2

4.3

4.4

Etablering af maleudstyr

VZARKET udleverer maleudstyr og/eller passtykke til INSTALLATOREN.

VARKET meddeler mélerens placering til INSTALLATOREN.

Miler arrangementet skal placeres ved hovedventilerne, saledes at service og
udskiftning kan foretages uhindret.

Afstand fra gulv til mileren skal som minimum vere 400 mm. Fri hejde over
maleren skal som minimum vzere 250 mm. Fri passage pa hver side af méleren skal
som minimum vzre 200 mm. Der mi ikke monteres andre rer og bygningsdele

foran maleren.

INSTALLATOREN foranlediger fremforelse af 230V El, til den elektroniske

afleesningsenhed / varmemaleren.
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5.1

5.2

Projektering og udferelse af varmeinstallationer

Dimensioneringsgrundlag

Varmeinstallationer dimensioneres for en fjernvarmefremlebstemperatur pa 65°C

og en afkeling af fjernvarmevandet pa mindst 35°C ved minus 12°C udetemperatur.

Brugsvandsanlzeg dimensioneres for en fjernvarmefremlobstemperatur pa 60°C og

en afkeling pa mindst 30°C.
Returtemperaturen ma aldrig overstige 33°C
Projektering og udferelse

Enhver varmeinstallation skal projekteres og udferes i overensstemmelse med den

til enhver tid geldende lovgivning.

P3 udgivelsestidspunktet er endvidere folgende bestemmelser gzeldende pa omradet:

o Nzervzerende ”Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering”

e Dansk Fjernvarmes Vejledning — Brugerinstallationer

¢ Dansk Fjernvarmes Vejledningstillzeg — Bedre Brugerinstallationer

e Den til enhver tid geldende Bygningsreglement

o Dansk Ingeniorforenings ”Regler for beregning af bygningers varmetab”.
(DS 418)

o Dansk Ingeniorforenings ” Varme- og keleanleg i bygninger”.
(DS 469, inkl. tilleg)

¢ Dansk Ingeniorforenings ”Norm for vandinstallationer”. (DS 439 inkl. tilleg)

e Dansk Ingeniorforenings ”Norm for termisk isolering af tekniske
installationer”. (DS 452 inkl. tillzeg)
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6.1

6.2

6.3

Tilslutningsarrangement

Tilslutningsarrangementet, som forbinder fj ernvarmeforsyningen med
FORBRUGERENS varmeinstallation, skal udferes med standardunits, der opfylder
dimensioneringskravene i afsnit 5.1, og efter VARKETS principdiagram. Se bilag 2.

Det anbefales, at der altid anvendes units og pumper, som er A-mzrkede eller

energimassigt er bedre end A-mzaerkede.

Sterre anlzeg og anleg, der ikke kan udferes som standardunits, skal principielt

udferes som vist pd VERKETS principdiagram.

Installationer til varmt brugsvand skal som minimum Kkunne overholde
dimensioneringskravet til afkeling.

VZAERKET anbefaler at der opszttes varmtvandsbeholder (fjernvarmebeholder
(svarende til Metro Therm Plus).

Hvis der enskes opsat brugsvandsvarmeveksler (gennemstremningsvandvarmere)
skal man veere opmzrksom pa, at der ikke kan garanteres, at der vil kunne opnas
tilstreekkeligt hejt flow og differenstryk, se 3.3. VERKET skal kontaktes inden

installationen etableres.
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7.1

7.2

Interne rgriedninger

Interne rorledninger skal udfores i overensstemmelse med. Varme- og koleanlceg,

(DS 469 inKL tillzeg).

Mediersrerene skal have en mekanisk styrke og holdbarhed, som tilgodeser de

maksimalt forekommende tryk og temperaturer.

Stalrer kan samles med gevindsamlinger, svejsesamlinger eller flangesamlinger.
Plastror samles med preskoblinger eller klemringsfittings. Rustfrie stalror samles

med preskobling.

Skjulte, ikke udskiftelige anlzegsdele skal vzere vedligeholdelsesfrie og have en
bestandighed og funktionsstabilitet, der svarer til de bygningsdele, hvori de er

indbygget.

Skjulte rerledninger i stil ma kun samles ved svejsning.

Der m4 ikke anvendes samlinger i skjulte plastrersledninger.

Der md ikke forefindes kobber ror og galvaniseret ror i varmeanloegget.

Interne rerledninger i jord mellem bygninger skal, ved direkte fjern-
varmetilslutning (uden varmeveksler), udfores i praisoleret ror i samme type eller

tilsvarende kvalitet som fjernvarmestikledningen.

Rorledninger skal monteres pi en sidan méde, at der er mulighed for

ekspansionsbevzegelser samt for udluftning og aftapning i fornadent omfang.

Aftapninger skal forsynes med prop eller slutmuffe med keede.

Specielle anlzeg
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3.1

9.1

10.

10.1

‘Tusiutning at specielle anizeg, 1.eKs. svommebade, procesvarmeanlaeg, gartnerier

samt virksomheder med et seerligt stort behov for varmt brugsvand og/eller

ventilation, skal i hvert enkelt tilfzelde aftales neermere med VARKET afhensyn til

dimensionering og placering af stikledning og maler.

Isolering

I henhold til Bygningsreglementerne skal varmeinstallationer, herunder

rerledninger og beholdere, isoleres mod varmetab efter Dansk Ingeniorforenings

Norm for termisk isolering af tekniske installationer (DS 452).

Trykprevning og idriftszettelse

Enhver nytilslutning eller udvidelse af en varmeinstallation, der tilsluttes direkte,

skal af INSTALLATOREN trykproves inden tilslutningen til VARKET.
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10.2

10.3

104

10.5

Samlinger pa rerledninger ma ikke isoleres, indmures eller pi anden mide

tildaekkes, for trykpreve er foretaget.

Provetrykket skal generelt vaere mindst 1,5 gange det hajest forekommende tryk
(dynamisk + statisk) i VAERKETS forsyningsledninger. I evrigt skal
Arbejdstilsynets til enhver tid geeldende forskrifter om trykprevning folges.

Trykket i forsyningsledningerne kan stige til 5,0 bar. Provetrykket skal derfor for

varmeinstallationer, der tilsluttes direkte, generelt veere mindst 7,5 bar.

Trykpreve foretages i overvzerelse af en repraesentant fra VARKET. Sifremt denne
i forbindelse med trykpreven bliver bekendt med fejl og mangler i evrigt ved
varmeinstallationen, er reprasentanten forpligtet til at pitale disse. Med
VZARKETS overvarelse af trykpreve patager VERKET sig i ovrigt intet ansvar for
varmeinstallationen, ud over det ansvar, man kan ifalde efter dansk rets almindelige

erstatningsregler.

Ejendommens tilslutning til VERKET er betinget af, at pitalte fejl og mangler er
udbedret.

Inden idriftsaettelse og efter reparationsarbejder pa en varmeinstallation skal denne

grundigt gennemskylles.

Pafyldning og idriftszettelse af varmeinstallationen ber normalt ske med
fjernvarmevand gennem fremlebsledningen for anlzeg, der er tilsluttet uden veksler,

ogsa kaldet direkte anleeg. Pafyldning meddeles VARKET.

Det pahviler INSTALLATOREN i forbindelse med afleveringen at serge for en
omhyggelig indregulering af den samlede varmeinstallationen (inkl.
radiatortermostatventiler, gulvvarmekreds og evt. pumper), siledes at optimal
afkeling af fjernvarmevandet opnas, og at instruere FORBRUGEREN om
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Sdr. Omme Varmevark Amba.

Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering




varmeinstallationens drit.

Efterfolgende, f.eks. ved ejerskifte etc., er det vezerkets opgave at informere

FORBRUGEREN om varmeinstallationens drift.
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DRIFTSBESTEMMELSER

11.

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

Drift og vedligeholdelse af varmeinstallationen

Varmeenergien leveres som cirkulerende varmt vand (fjernvarmevand), med en
fremlobstemperatur, der af VARKET reguleres efter klimatiske forhold
(udetemperatur og vindstyrke), varierende mellem 60°C og 65°C i

hovedledningsnettet.

Fremlobstemperaturen i en ejendom kan vzre lavere end ovennavnte

temperaturer, nir vandgennemstremningen i stikledningen er lille.

Forbrugeranleg skal veere indrettet siledes, at den gennemsnitlige afkeling af
fjernvarmevandet over et forbrugs ér, er mindst 30°C. Returtemperaturen ma pa

intet tidspunkt overstige 33°C.

Er den gennemsnitlige fremlobstemperatur under 60°C, bliver graensen for den
tilladelige returtemperatur 1/2°C hgjre for hver 1°C fremlgbstemperaturen

falder. Se bilag 1.

Safremt denne afkeling eller returtemperatur ikke opnis, er VARKET
berettiget til at opkraeve betaling for sine ekstraomkostninger, jf. den til enhver

tid geeldende takstblad.

VARKET har pligt til at levere den varme, der ger det muligt for
FORBRUGEREN at modtage det, der er abonneret p4, jf. 2.1 og 11.1, med et
differenstryk malt ved lukkede hovedhaner pi mindst 0,3 bar. Trykket i

fremlobsledningen ved hovedhanen vil maksimalt vaere 5,0 bar.

Ejendommens varmeinstallation skal dimensioneres i henhold til de af VARKET

fastsatte krav, jf. 5.1.

Vedligeholdelse af hovedhaner foretages af VERKET.
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11.6

11.7

I tilfzelde af brand, rerbrud eller lignende skal begge hovedhaner lukkes, og
aftapningshanerne pa varmeinstallationen skal dbnes.

Hovedhanerne skal enten veere helt abne eller helt lukkede

Ved reparation og vedligeholdelse af ejendommens varmeinstallation ma
aftapning af fjernvarmevand almindeligvis kun foretages af INSTALLATOREN
efter aftale med VARKET.

Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation foranlediget af aflukninger i
hovedledningsnettet afhjelpes af VARKET ved henvendelse til dette.
Driftsforstyrrelser i ejendommens varmeinstallation i evrigt afhjelpes af

FORBRUGERENS installater for FORBRUGERENS regning.
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12.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Maling af fjernvarmeforbrug

VARKET leverer det for afregning mellem FORBRUGEREN og VARKET

nodvendige maleudstyr og bestemmer milernes antal, sterrelse, type og placering.

Maleudstyret ejes og vedligeholdes af VAERKET og udskiftes efter regler fastsat
af VARKET.

Ved energimalere tilsluttet 230V El-nettet betaler FORBRUGEREN elforbruget.

Safremt FORBRUGEREN opsztter bi mailere for intern fordeling af
varmeforbruget, er dette VERKET uvedkommende.

Maleudstyret og dettes placering ma ikke zendres uden VARKETS godkendelse.
De ved malere og ventiler anbragte plomber md kun brydes af VARKETS
personale eller af VERKET dertil bemyndigede personer.

Foretages der indgreb mod maéler eller plomber, og dette medferer tvivl om
milingens korrekthed, annulleres malingen, og VAERKET beregner forbruget.

Indgreb kan medfore, at der indgives politianmeldelse.

VARKET har ret til at flytte maleudstyret, hvis det anses for nedvendigt.
Omkostningerne ved flytningen afholdes af VARKET.

Onsker FORBRUGEREN maleren flyttet, skal flytningen godkendes af
VAIRKET. Udgiften til flytningen betales i sa fald af FORBRUGEREN.

Ved tvivl om malerens korrekte visning, er VARKET berettiget til for egen

regning at afpreve maleren.

FORBRUGEREN kan ved skriftlig henvendelse og mod betaling til VAERKET
forlange at fi maileren afprevet. Hvis den ved afprevningen Konstaterede
maleafvigelse er storre end de fastsatte graenser, atholdes samtlige omKkostninger i

forbindelse med mélerafprevningen af VARKET.
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12,6

Maileren anses for at vise rigtigt, nar denne ved afprevning i en akkrediteret
provestand har en relativ maleafvigelse, som er mindre end eller lig med de af

myndighederne til enhver tid fastsatte graenser for mileatvigelser.

Der kan forekomme opsat komponenter til automatisk aflzesning af méileren.
VARKET vedligeholder disse komponenter.

Komponenter mé ikke fjernes eller flyttes uden aftale med VAERKET.

Er FORBRUGEREN éarsag til at disse komponenter beskadiges eller
bortkommer, tilfalder det FORBRUGEREN, at erstatte disse.
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ANDRE FORHOLD

13.

13,1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

Andre forhold

Ved nye installationer skal der indsendes tegninger af ejendommen, hvorpa der er
indtegnet hvor hovedventilerne enskes placeret. Tegningerne forbliver i

VARKETS kartotek.

VARKET ferer stikledningen ind i ejendommen og opsztter hovedventiler.
Det anbefales installatoren at méle trykket i ventilerne for konstatering af frem og

retur.

Der skal anbringes termometre til kontrol af ind og udgangstemperatur fra
radiatoranlzeg. Ved anlzeg med blandeslajfe anbringes ligeledes termometre ved

frem og returfordelerror. Termometrene skal vaere skivetermometre.

Varmtvandsforsyningen etableres med Varmtvandsbeholder, hvor beholderen

indvendigt skal veere emaljeret eller rilsanbehanlet.

Anmodning om idriftszttelse af et varmeanlaeg, syn samt montering af maler skal

ske ved henvendelse pa VARKETS kontor pi hverdage mellem kl. 8" og k1. 12"

Ved @ldre centralvarmeanlaeg som tilsluttes VERKET, skal alle radiatorer samt

varmtvandsbeholder forsynes med termostatventiler.

VARKETS bestyrelse kan uden videre varsel tilbagekalde en autorisation, nir
den finder, at vedkommende autoriseret installater ikke udferer arbejdet

tilfredsstillende og i evrigt misligholder VERKETS regler og instrukser.
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14 TILSYNS - OG KLAGEMYNDIGHED MV.

14.1 Ankenavnet pa Energiomradet — Det alternative tvistlesningsorgan
Carl Jacobsens Vej 35

2500 Valby

TIf.: 41715000

www.energianke.dk

post@energianke.dk

Ankenzevnet pa Energiomradet varetager de konkrete civilretlige forbrugerklager, som
eksempelvis klager over malt forbrug, restanceinddrivelse, forsyningsafbrydelse,
flytteafregning, ejerskifte, udtraedelsesgodtgarelse mv.

Klagen skal typisk anga et gkonomisk krav mod energiselskabet, f.eks. et krav om at
fa tilbagebetalt et belgb, fordi det faktiske forbrug ikke svarer til det malte forbrug.

14.2. Energitilsynet

Energitilsynet behandler klager over generelle forhold efter varmeforsyningsloven og
regler udstedt i medfgr af loven, f.eks. klager over priser og generelle
leveringsbestemmelser.

Energitilsynet

Carl Jacobsens Vej 35

2500 Valby

TIf.: 4171 54 00

www.energitilsynet.dk

post@energitilsynet.dk

14.3. Energiklagenaevnet

Nar Energitilsynet har truffet en afgarelse, kan KUNDEN inden fire uger anke
afgarelsen ved at sende en klage Energiklagenavnet:

Energiklagenaevnet

Frederiksborggade 15

1360 Kgbenhavn K

TIf.: 33 95 57 85

www.ekn.dk

ekn@ekn.dk

14.4 EU’s klageportal

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af en klage.
Det er seerlig relevant, hvis du er forbruger med bopael i et andet EU-land. Klage
indgives pa http://ec.europa.eu/odr

Ved indgivelse af klage skal du angive fiernvarmeselskabets e-mailadresse:

sovfijernvarme@mail.dk

14.5 Selskabets privatlivspolitik

Sdr Omme Fjernvarme Amba behandler kunders, leverandgrers og ansattes m.v.
personoplysninger i henhold til regleme i Databeskyttelsesloven  og
Persondataforordningen.

Sdr Omme Fjernvarme Amba privatlivspolitik kan hentes pé vores hjemmeside indsaet
hjemmeside, og der kan stilles spgrgsmal til vores behandling af personoplysninger m.m.
indsast e-mailadresse

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den made, Vi

19

Sdr. Omme Varmevark Amba.

Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering




behandler dine
personoplysninger pa. Du finder Datatilsynets  kontaktoplysninger pa
www.datatilsynet.dk.

IKRAFTTRZAEDEN m.v.
15. Ikrafttreeden og cendring af bestemmelserne
151 Nzrvaerende ”Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering” er vedtaget af:

Bestyrelsen for Sdr. Omme Varmevark Amba.
Sdr. Omme d. 24. september 2015
og anmeldt til Energitilsynet.

Pa bestyrelsens vegne

Henning Stachkel

formand

15.2 VARKET er til enhver tid berettiget til at foretage sendringer i bestemmelserne.

15.3 /Endringer
Meddelelse om zendringer af ”Vedtzegter”, ”Almindelige Bestemmelser for
Fjernvarmelevering”, ”Tekniske Bestemmelser for Fjernvarmelevering” og
»Takstblad” sker ved direkte henvendelse til ejer/lejer. Meddelelse herom gives

pr. brev eller via BETALINGSSERVICE - meddelelsen.

Aktuel information om VERKETS til enhver tid geeldende vedtaegter m.v. kan ses
pi VERKETS hjemmeside p4 adressen www.sdrommefjernvarme.dk eller fis

ved henvendelse til VARKET.
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Bilag 1:

Skema for maks returtemperatur

Retur temperatur °C

Fremlghs Maks retur
temperatur°C 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 temperatur °C

67 33

6ol | 1 1 [ | e . 33

65_ Omrade med Omrade med darlig afkgling. 33

64 | god B B B 33

63 afkgling. L L L] L 33

62 T . Hvis fremlgbstemperaturen erunder 33

61 60 °C stigertilladelige returtemperaturmed | 33

60 en 1/2%pr. faldende 1°C 3

59 f fremlghstemperatur. 335

57 - 345

56 35

55 ] 35,5

54 36

i
Omréade med aceptabel afkgling
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Bilag 2:

Sdr. Omme Varmevaerk Amba.
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Principdiagram for fiernvarme unit:

N AR O ol ey

prsmd  Jumend  Jusned
Y e O
s -

Afspazrringsventil Fjernvarme Frem.
Afspearringsventil Fjernvarme Retur.
Varmeméler.

Varmeméler elektronik.
Varmtvandsbeholder.

Termostatisk reguleringsventil.
Trykdifferens regulator.
Snavssamlet.

Afspeerringsventiler.

Aftapsventiler.

Manometer studs.

Termometerstuds.

Sdr. Omme Varmevark Amba.
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